Erlauterungen zum Mindestlohntarif fur Hausbetreuerinnen und
Hausbetreuer fur Osterreich (in der ab 1. Janner 2024 geltenden
Fassung)

Vorbemerkung:

Die nachstehenden Erlauterungen wurden mit Expertinnen und Experten von
Arbeitnehmer/innen- und Arbeitgeber/innenseite erarbeitet und geben den dabei
gefundenen gemeinsamen Diskussionsstand wider. Sie sind nicht bindend, da die
Auslegung eines Mindestlohntarifs (MLT) im Streitfall ausschlie3lich Sache der
Gerichte ist, und kdénnen daher nur als unverbindlicher Arbeitsbehelf verwendet
werden.

1. Raumlicher Geltungsbereich (8 1 lit. a)

Mit dem vom Bundeseinigungsamt beim Bundesministerium fur Arbeit und
Wirtschaft am 30. Juni 2005 festgesetzten  Mindestlohntarif  fur
Hausbetreuer/innen Osterreich gibt es erstmals fur diese Berufsgruppe einen
einheitlichen Mindestlohntarif fir alle Bundeslander. Dieser Tarif gilt fur alle nach
dem 30. September 2005 abgeschlossenen Dienstverhaltnisse (siehe auch § 9).
Die fur jedes Bundesland bisher bestehenden Mindestlohntarife fir
Hausbesorger/innen und flr Liegenschaftsbetreuung gelten fir jene
Dienstverhaltnisse weiter, die vor dem 1. Oktober 2005 abgeschlossen wurden.
Der Mindestlohntarif regelt Mindestentgeltsatze, die durch Vereinbarung nicht zu
Ungunsten des  Arbeitnehmers/der  Arbeitnehmerin  aufgehoben  oder
eingeschrankt werden konnen (sog. Gunstigkeitsprinzip), die Vergitung von
Barauslagen (Fahrtkosten) und die Bereitstellung von Arbeitsmaterial.

2. Personlicher Geltungsbereich (8 1 lit. b)

Der personliche Geltungsbereich richtet sich einerseits nach dem
Aufgabenbereich der Arbeithehmer/innen und andererseits danach, ob fir ihre
Arbeitgeber/innen ein einschlagiger Kollektivvertrag anzuwenden ist oder nicht.
Der Mindestlohntarif gilt fur Arbeitnehmer/innen, die mit einer oder mehreren der
folgenden Aufgaben betraut sind:

* Reinhaltung

» Wartung

* Beaufsichtigung (laufende und wiederkehrende Kontrolltatigkeiten)

* Betreuung und Bedienung von Anlagen und Einrichtungen auf Liegenschaften

Weiters ist fur den Geltungsbereich ausschlaggebend, dass die Arbeitgeber/innen
in ihrer Eigenschaft als Arbeitgeber/innen von Hausbetreuer/innen weder
Mitglieder einer gesetzlichen Interessenvertretung sind noch einer freiwilligen
Berufsvereinigung angehoren, welche die Kollektivvertragsfahigkeit fir diesen
Bereich  besitzt. Als Arbeitgeber/innen kommen in erster Linie
Liegenschaftseigentiimer/innen in Betracht, vereinzelt auch Generalmieter/innen
oder  Fruchtniesser/innen  einer  Liegenschaft, vorubergehend auch
Verlassenschaften nach verstorbenen Liegenschaftseigentimer/innen.

Steht eine Liegenschaft im Miteigentum von mehreren schlichten

Miteigentimer/innen oder Wohnungseigentimer/innen, so obliegen die
Angelegenheiten der Hausbetreuung als Mal3nahme der ordentlichen Verwaltung
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der einfachen Mehrheit, Arbeitgeber/innen sind aber stets samtliche
Miteigentimer/innen. Der/die vom/von der Eigentimer/in bzw. den/der
Miteigentimer/inne/n bestellte Verwalter/in ist nicht selbst Arbeitgeber/in, sondern
deren Vertreter/in. Derzeit bestehen keine einschlagigen Kollektivvertrage. Ist
beim Inkrafttreten eines MLT der/die Arbeitgeber/in Mitglied einer einschlagigen
kollektivvertragsfahigen Vereinigung, dann ist er/sie vom Geltungsbereich
ausgenommen.

Da dann bei der Entgeltbemessung der Grundsatz der Ortsublichkeit gilt, bildet
auch in diesen Fallen der MLT die Berechnungsgrundlage. Unterliegt dem/der
Arbeitgeber/in aber zunachst dem MLT und tritt erst dann einer einschlagigen
kollektivvertragsfahigen Vereinigung bei bzw. erlangt eine Vereinigung erst dann
die Kollektivvertragsfahigkeit, dann fuhrt erst der tatsachliche Abschluss eines
Kollektivvertrags zum Ausscheiden aus dem MLT.

. Fachlicher Geltungsbereich (8§ 1 lit. c)

Der Mindestlohntarif gilt fir den in § 1 lit. b definierten Aufgabenbereich,
unabhéngig davon, ob eine oder mehrere dieser Tatigkeiten von einem
Arbeitnehmer/einer Arbeitnehmerin auf einer oder auf mehreren Liegenschaften
verrichtet werden. Er gilt also sowohl fur den Fall, dass Arbeitnehmer/innen auf
mehreren Liegenschaften desselben Eigentimers/derselben Eigentimerin bzw.
desselben Mieteigentiimers/derselben Miteigentiimerin beschéftigt sind als auch
fur Beschéaftigungen bei verschiedenen Arbeitgeber/innen.

. Arbeitszeit

Im Mindestlohntarif kbnnen Mindestentgelte und Aufwandersatze festgelegt, aber
keine Ausnahmen oder Modifizierungen beziglich der Arbeitszeit getroffen
werden. Bei der Vereinbarung ist daher auf die gesetzlichen
Arbeitszeitregelungen Rucksicht zu nehmen (Arbeitszeitgesetz — AZG und
Arbeitsruhegesetz — ARG).

Fur Hausbetreuer/innen, auf die die Kriterien des 8 1 Abs. 2 Z 5 lit. b AZG
zutreffen, gilt eine Ausnahme von der gesetzlichen Normalarbeitszeit (8 Stunden
taglich/40 Stunden wochentlich): die Hochstgrenze ihrer Arbeitszeit darf auf
12 Stunden taglich und 60 Stunden wdchentlich (8 9 Abs. 1 AZG) ausgedehnt
werden. Es ist aber darauf zu achten, dass in einer durchschnittlichen
Betrachtung von 17 Wochen eine Arbeitszeit von nicht mehr als durchschnittlich
48 Stunden pro Woche (8 9 Abs. 4 AZG) geleistet wird.

Den Arbeitnehmer/innen ist eine Wochenendruhe von mindestens 36 Stunden
und eine Feiertagsruhe von 24 Stunden zu gewahren.

Mit Reinigungsarbeiten und Schneerdaumung auf 6ffentlichen Verkehrsflachen, die
aus Grunden der Sicherheit oder aus verkehrstechnischen Grinden nicht
aulRerhalb der Wochenend- oder Feiertagsruhe durchgefiihrt werden kénnen,
durfen Hausbetreuer/innen wahrend der Wochenendruhe beschaftigt werden, es
ist ihnen jedoch dafiir in der Folgewoche zusatzlich zur Wochenendruhe eine
bezahlte Ersatzruhe zu gewahren.
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Ein Ausgleich der langeren Arbeitszeit, wie sie fur den vollen Winterdienst
erforderlich ware, durch kirzere Arbeitszeiten im Sommer bzw. Umlegung auf
einen entsprechend langen Durchrechnungszeitraum ist nach derzeitiger
Rechtslage nicht zulassig.

Der Winterdienst kann auf die einzelne Arbeitnehmerin/den einzelnen
Arbeitnehmer daher nicht im vollen Umfang, wie ihn die Stralenverkehrsordnung
— StVO vorschreibt, Gbertragen werden, sondern nur im Rahmen der gesetzlichen
Arbeitszeitgrenzen, d.h. an Werktagen (6 x pro Woche) unter Berucksichtigung
der taglichen/woéchentlichen Hochstgrenzen sowie der Wochenend- und
Feiertagsruhe.

. Zwei Entlohnungssysteme (8 2)

Der Mindestlohntarif  sieht zwei  verschiedene  Entlohnungssysteme
(Entlohnungsschema A und Entlohnungsschema B) vor. lhre Anwendbarkeit
hangt davon ab, ob Beginn und Ende der vereinbarten Arbeitszeit durch den
Dienstvertrag festgelegt sind (Schema A) oder der Arbeitnehmer/die
Arbeitnehmerin Beginn und Ende der vereinbarten Tatigkeit selbst festlegen kann
(Schema B).

Die Entlohnung der vereinbarten Tatigkeiten kann entweder nach Schema A oder
nach Schema B vereinbart werden, aber auch in Kombination beider Schemata.
Zur Klarstellung und im Interesse der Vollziehbarkeit sind die einzelnen
vereinbarten Tatigkeiten schriftlich festzuhalten und dem jeweiligen Schema
zuzuordnen.

* Beim Schema A sind bestimmte Arbeitszeiten mit Beginn und Ende und die in
dieser Zeit durchzufihrenden Arbeiten im Dienstvertrag schriftlich festgelegt.
Die Einstufungsgruppe (EG) erfolgt jeweils nach der Tatigkeit bzw. - fir die EG
3 - nach der Qualifikation. EG 1 (8 11 Abs. 1) umfasst die ausschlief3liche
Reinigung, EG 2 (8§ 11 Abs. 2) umfasst eine Tatigkeit, die Uber die Reinigung
hinausgeht, und EG 3 (8 11 Abs. 3) kommt zum Tragen, wenn der/die
Arbeitnehmer/in eine zuséatzliche einschlagige Qualifikation aufweist.

Hat also ein Hausbetreuer/eine Hausbetreuerin z.B. vereinbarungsgemaf am
Montag und am Donnerstag von 14:00 bis 16:00 Uhr Gange und Stiegenhaus
2 Stunden an 2 Tagen mit je 10,02 € Y zuzuglich 7 % Zuschlag = 42,8856 €

und am Freitag von 09:00 bis 10:00 Uhr die Waschkiiche zu reinigen,

1 Stunde mit 10,02 € V) zuziiglich 7 % Zuschlag = 10,7214 €
so ergibt das woéchentlich 5 Stunden = 53,6070 €
und monatlich 21,65 Stunden (wochentliche Arbeitszeit x 4,33),

das Ergebnis ist auf zwei Kommastellen zu runden =232,12 €

* Beim Schema B sind im Dienstvertrag die durchzufiihrenden Arbeiten schriftlich
festgelegt, wobei der Arbeitnehmer/die Arbeithehmerin Beginn und Ende der
vereinbarten Tatigkeiten im Zeitraum von Montag 06:00 Uhr bis Samstag 13:00
Uhr selbstverantwortlich einseitig festlegen kann.
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Sind also z.B. die ersten 7 Hausreinigungsarbeiten - wie in § 15 aufgelistet - in
einem Haus mit insgesamt 30 Bestandseinheiten in zwei Stiegenhdusern
durchzufiihren, so betragt die Summe

1x wochentlich Kehren & 30 0,38 10,02 €Y= 114,2280 €
Waschen des Stiegenhauses
und der Gange

1x wochentlich Kehren des 30 0,15 10,02 €Y= 45,0900 €
Stiegenhauses und der

Gange

Staubfreihalten des 30 0,13 10,02 € Y = 39,0780 €

Stiegenhauses und der
Gange nach Bedarf

Staubfreihalten von Tiren 30 0,13 10.02 €Y = 39.0780 €
nach Bedarf ' ’
monatliches Kehren der 30 0,08 10,02 €0 = 24,0480 €
Kellergange

monatl. Reinhalten diverser 30 0,03 10,02 €Y = 09,0180 €
Abstellraume

monatliches Kehren des 30 0,03 10,02 €Y = 9,0180 €
Dachbodens

Stiegenhauszuschlag ab dem 1 0,33 10,02 €Y= 3,3066 €

zweiten Stiegenhaus
somit Gesamt auf zwei Kommastellen gerundet 282,86 €

Es ist aber auch eine Kombination beider Systeme zul&ssig, also z.B.:
Stiegenhausreinigung und Reinigung der Aufzugskabine jeweils Montag,
Mittwoch und Freitag von 08:00 bis 10:00 Uhr mit Entlohnung nach

Schema A auf zwei Kommastellen gerundet = 27854 €1
weiters Betreuung und monatliche handische Reinigung der Tiefgarage mit

10 Stellplatzen zu den von dem Arbeitnehmer/der Arbeitnehmerin eigenstandig
festgelegten Zeiten mit Entlohnung nach

Schema B = 55,70 €Y
somit Gesamt (auf zwei Kommastellen gerundet) = 334,24 €1

6. Gemeinsame Bestimmungen fir Schema A und Schema B (88 4 bis 9)

6.1. Lohnzahlungszeitraum (8§ 4)

Der Lohn nach Schema A und/oder B ist monatlich im Nachhinein bis zum
Dritten des Folgemonats zu bezahlen. Mehr- und/oder Uberstundenleistungen
sind im darauf folgenden Monat zu entlohnen!

6.2. Sonderzahlungen (8 5)

Dem Arbeitnehmer/der Arbeitnehmerin geblhren nach Schema A und/oder B in
jedem Jahr (=Kalenderjahr) ein Urlaubszuschuss (UZ) in der HOhe der flir den
Monats Mai gebihrenden Entlohnung und eine Weihnachtsremuneration (WR)
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in der Hohe der fur den Monat November gebuhrenden Entlohnung. UZ und WR
haben jeweils mindestens ein Zwolftel des Jahresbezuges zu betragen. Der UZ
ist bei Urlaubsantritt, spatestens jedoch mit dem Lohn fur den Monat Juni
auszuzahlen, die WR spatestens bis 30. November. Beginnt oder endet das
Dienstverhaltnis wahrend des Kalenderjahres, so gebihren UZ und WR
entsprechend der in diesem Kalenderjahr zuriickgelegten Dienstzeit
anteilsmafig (Aliquotierung).

6.3. Rufbereitschaft (§ 6)

Nach 8 20a AZG. Um die telefonische Erreichbarkeit sicher zu stellen, wird
entweder ein Mobiltelefon kostenlos zur Verflugung gestellt oder der
Kostenersatz (ilbernommen (8§ 8 Abs. 2).

6.4. Arbeitsmaterial (8 7)

Das fur die Arbeiten erforderliche Material (z.B. Putzmittel, Streumittel) und
notwendige Sacherfordernisse (z.B. Arbeitsgerate, Werkzeug) sowie
Schutzkleidung sind vom Arbeitgeber/ von der Arbeitgeberin zur Verfligung zu
stellen. Beispiel fur Schutzkleidung: Die Entfernung von Tierkadaver und
Taubenkot darf nur mit speziellen Atemmasken durchgefiihrt werden
(Stellungnahme des ZAl vom 19.02.1996).

6.5. Fahrtkosten und andere Aufwendungen (8 8)

Samtliche Wegzeiten, die im Zusammenhang mit der Erbringung der
Dienstleistung notwendig sind, sind als Arbeitszeiten zu bezahlen und die
tarifgiinstigsten Fahrtkosten zu vergiten. Davon ausgenommen ist die tagliche
Wegstrecke vom Wohnort zum Dienstort und zurtck.

6.6. Inkrafttreten (8 9)

Dieser MLT trat erstmals mit 1. Oktober 2005 in Kraft und wird seit 1. Janner
2007 jahrlich festgesetzt. Dieser MLT gilt fur Dienstverhaltnisse, die nach dem
30. September 2005 abgeschlossen werden/wurden. Samtliche Anderungen
sind nach dem Gunstigkeitsprinzip anzuwenden.

7. Entlohnungsschema A (88 10 ff)

7.1. Stundensatze im Entlohnungsschema A (8§ 11)

Beim Entlohnungsschema A (Abschnitt 1l des Mindestlohntarifes) sind Beginn
und Ende der taglichen und wdchentlichen Normalarbeitszeit zu vereinbaren.
Fur die Entlohnung der Téatigkeit bzw. Qualifikation ist eine Einstufung nach § 11
Abs. 1 bis 3 zuziglich des Zuschlags nach 8 11 Abs. 4 vorzunehmen.
Arbeitnehmerinnen, die ausschlie3lich mit Reinigungsarbeiten betraut sind, sind
in EG 1 einzustufen. In die EG 1 fallen Arbeiten wie Kehren, Waschen und
Staubfreihalten von Stiegenhaus und Gangen, Kehren von Keller- und
Dachbodenrdumen, Reinigung von Fenstern, Abstellraumen, Waschkulchen,
Aufzugskabinen etc. Arbeitnehmer/innen, die zusatzlich zu Reinigungsarbeiten
oder ausschlief3lich mit Wartungs- und Betreuungsarbeiten betraut sind, sind in
EG 2 einzustufen, wobei die gesamte Tatigkeit nach dieser EG zu entlohnen ist.
Weist der/die Arbeitnehmer/in eine besondere einschlagige Ausbildung oder
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Qualifikation auf, dann hat die Einstufung - fur die gesamte Tatigkeit - in EG 3
zu erfolgen.

In die EG 2 fallen Beaufsichtigung und Wartung von technischen Einrichtungen,
wie Warmwasser- und Zentralheizungsanlagen, Feuerléscher und CO2-Melder
in Garagen, Waschmaschinen und Trockner, Rasenmé&her, Schneefréasen,
Tarschlie3ern u. a., sowie das Auswechseln von Sicherungen und Glihlampen,
das Ablesen von Zahlern, die Kontrolle von Rohrleitungen im Keller etc. Weiters
fallen in die EG 2 die Betreuung von Gehsteigen und Grinflachen, sowie die
Betreuung und Wartung von Badern, Saunen und Spielplatzen oder ahnlichen
Einrichtungen. Bei Arbeitnehmer/innen mit besonderer einschlagiger Ausbildung
bzw. Qualifikation ist EG 3 anzuwenden. Darunter versteht der MLT den
erfolgreich abgelegten Abschluss einer einschlagigen Lehrabschlussprifung
oder einer inner- oder aul3erbetrieblichen Ausbildung bei staatlich anerkannten
Kurstrager/innen (z.B. bfi, WIFI, usw.). Beispiele dafiir sind die Betreuung von
technischen Anlagen und Einrichtungen mit dementsprechender Ausbildung,
wie die Aufzugsbetreuung, Betreuung und Wartung von Warmwasser- und
Zentralheizungsanlagen, sowie die Durchfiihrung von Kleinreparaturen.

7.2. Zuschlage im Entlohnungsschema A (§ 12)

Zusatzlich zum Stundenlohn (8 11 Abs. 1 bis 4) gebuhren in folgenden Fallen
Zuschlage (auch nebeneinander, wenn mehrere Kriterien gegeben sind wie
z.B. Nachtarbeit und au3erordentliche Verschmutzung):

e Fur Tatigkeiten in der Nachtzeit (22:00 bis 05:00 Uhr): 100 % des
Stundenlohnes

e FUr Tatigkeiten an Sonn- und Feiertagen: 100 % des Stundenlohnes

e Bei Teilzeitbeschaftigung gilt § 19d AZG — Mehrarbeitszuschlag: 25 % des
Stundenlohnes

e Fiir Uberstunden — Uberstundenzuschlag: 50 % des Stundenlohnes

e Fur vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen pro
Reinigung: 59,27 € Y

e Fur vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen in allgemein
zuganglichen AuRenanlagen gebiihren 50 % pro Reinigung von 59,27 € 1)

e FUr Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein tblichen Arbeitsbedingungen
eine aul3erordentliche Verschmutzung von Koérper und Bekleidung der
Arbeitnehmer/innen zwangslaufig bewirken — Schmutzzuschlag: 15 % des
Stundenlohnes

e Fur Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein Ublichen Arbeitsbedingungen
infolge der schadlichen Einwirkungen von gesundheitsgefahrdenden Stoffen
oder Strahlen, von Hitze, von Gasen, Dampfen, Sauren, Laugen, Staub oder
Erschitterungen oder infolge einer Sturz- oder anderen Gefahr zwangslaufig
eine hohere Gefahrdung von Leben, Gesundheit oder korperlicher Sicherheit
der Arbeitnehmer/innen mit sich bringen (z.B. Arbeiten auf Leitern und
Gerusten, Dachern, Zierlichten und Fassaden) — Gefahrenzuschlag: 15 % des
Stundenlohnes

e FUr Arbeiten, die im Vergleich zu den allgemein tblichen Arbeitsbedingungen
eine auf3erordentliche Erschwernis mit sich bringen (z.B. Arbeiten in
exponierter Haltung) Erschwerniszuschlag: 15 % des Stundenlohnes. Von
einer exponierten Haltung ist z.B. beim Ablesen eines Wasserzahlers in einem
Schacht auszugehen oder beim Arbeiten in einem Sickerschacht. Das Biicken
bei der Verrichtung von Arbeiten ist nicht darunter zu verstehen.
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7.3. Arbeitszeit auRerhalb der vereinbarten Normalarbeitszeit im Entlohnungsschema

A (812 Abs. 10)

Fur Arbeitszeiten auferhalb der vereinbarten Normalarbeitszeit und jeden
Zuschlag gilt, dass pro angefangene halbe Stunde eine halbe Stunde berechnet
wird. Diese Zeiten sind, je nachdem ob sie innerhalb der gesetzlichen
Normalarbeitszeit oder dartber liegen, als Mehrarbeit (Stundenlohn zuziiglich
25 % Zuschlag) oder als Uberstunden (Stundenlohn zuziglich 50 % Zuschlag)
bzw. als Nacht-, Sonn- oder Feiertagsarbeit (Stundenlohn zuziglich 100 %
Zuschlag) zu entlohnen.

8. Entlohnungsschema B (§ 13 ff)

Beim Entlohnungsschema B (Abschnitt 11l) kann der/die Arbeithehmer/in Beginn
und Ende der Tatigkeiten selbstverantwortlich einseitig festlegen, dies gilt nicht
fur Arbeiten, die durch Gesetz reglementiert sind (z. B. Gehsteigbetreuung gem.
der StVO). Dieses Schema bietet die Mdglichkeit der flexiblen Arbeitseinteilung
im Zeitraum Montag 06:00 Uhr bis Samstag 13:00 Uhr. Die vereinbarten
Tatigkeiten sind schriftlich festzuhalten.

Fir eine Reihe typischer Hausbetreuungsarbeiten gibt § 15 einen Multiplikator
pro Berechnungseinheit  (Bestandseinheit, Stiegenhaus, Stellplatz,
Quadratmeter) und einen Rechenfaktor pro Monat bzw. Jahr, sowie die
anzuwendende EG vor. Soweit Tatigkeiten in dieser Aufstellung keine
Bertcksichtigung gefunden haben, sind sie sinngemal nach dem tatsachlichen
Zeitaufwand in eine der drei EG nach 8 3 einzustufen, wobei 8 11 Abs. 1 bis 3
zu berucksichtigen ist.

8.1. Entgeltberechnung nach Téatigkeiten (8 15)

Fur die Entgeltberechnung nach Schema B ist § 15 heranzuziehen.
8§ 15 Abs. 3 enthalt:

eine Auflistung von verschiedenen typischen Hausbetreuungsarbeiten,
die auf diese Arbeiten anzuwendenden Berechnungseinheiten

der fur die einzelnen Arbeiten pro Berechnungseinheit anzuwendende
Rechenfaktor pro Monat bzw. bei der Griinflachenbetreuung pro Jahr und
schlief3lich

die fur die jeweilige Arbeit zutreffende EG (1, 2 oder 3).

Zur Berechnung des Entgelts werden folgende Daten bendtigt:

Zahl der Bestandseinheiten (Bestandseinheiten sind: Wohnungen [auch
Dienstwohnungen] und andere Raumlichkeiten, wie Geschéftslokale,
Arztpraxen, usw., nicht jedoch zum Haus gehérende allgemeine Raume wie
Hobbyraum, Fahrradraum, MullrAume, Waschkiiche, Heizraum, Sauna, usw.)
unabhangig davon, ob bzw. in welchem Ausmal} sie von Eigentimer/innen
bzw. Mieter/innen benltzt werden.

Zahl der Stiegenhauser

Zahl der Stiegenhauser mit Raumlichkeiten mit Kund/innenverkehr, die durch
das Stiegenhaus betreten werden mtssen

Zahl der Stellplatze in den zu betreuenden Garagen

Ausmal’ der zu betreuenden 6ffentlichen und hauseigenen Gehsteige und
Gehwege in Quadratmetern

Ausmal} der zu betreuenden Grunflachen in Quadratmetern
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Die Tatigkeiten werden einzeln je nach EG errechnet (zuzuglich allfalliger
Zuschlage wie z.B. 15 % Schmutzzuschlag?), die Summe aller Téatigkeiten
ergibt so die Bruttoentlohnung. Das Ergebnis wird auf zwei Dezimalstellen
nach dem Komma gerundet.

Im Lohnschema B gebihren je nach Tatigkeiten die EG nach § 3 (beim
Lohnschema B kommt der Zuschlag nach § 11 Abs. 4 nicht zur Anwendung;
dieser gilt nur im Lohnschema A). Bei bestimmten Arbeiten gebihren
Zuschlage wie beim Lohnschema A fir Reinigung von ekelerregenden
Verschmutzungen, Schmutz-, Erschwernis-, Gefahrenzuschlag,
So/Fei/Nachtzuschlag bei aul3erordentlichen notwendigen Arbeiten, siehe
auch unten Punkt 8.3.

Alle zusatzlichen vereinbarten Tatigkeiten (8 16), die in 8§ 15 Abs. 3 keine
Bertcksichtigung gefunden haben, sind unter sinngemafl3er Anwendung von
8 11 Abs. 1 bis 3 einzustufen.

8.2. Erklarungen zu den Tétigkeiten in § 15 Abs. 3

Die Gehsteigbetreuung in der kalten Jahreszeit (16.10. bis 15.4.) ist nach der
Grol3e der zu betreuenden Flache gestaffelt, in der warmen Jahreszeit (16.4. bis
15.10.) wird bei allen Gehsteiggro3en (d.h. ohne Staffelung nach der Flache)
pro Quadratmeter und Monat gleich hoch angenommen. Nach der
StralRenverkehrsordnung sind die oOffentlichen Gehsteige ganzjahrig von
Verunreinigungen bzw. im Winter von 06:00 bis 22:00 Uhr von Schnee
gesaubert zu halten und bei Schnee und Glatteis zu bestreuen. Wahrend die
Séauberung der Gehsteige in der schnee- und eisfreien Jahreszeit von Abfallen,
Laub etc. durchwegs tagsuber erfolgen kann und daher keine
arbeitszeitrechtlichen  Probleme  aufwirft, sind die  Auflagen der
StralRenverkehrsordnung beziglich des Winterdienstes nicht mit der zulassigen
Arbeitszeit zu vereinbaren. Der Winterdienst kann daher nach der derzeitigen
Rechtslage (siehe Pkt. 4. — Arbeitszeit) nicht zur Ganze an Arbeithehmer/innen
Ubertragen werden.

Die Griunflachenbetreuung (Reinigung und Bewasserung bzw. Mahen und
Schnittgutentfernung) hat nach Bedarf zu erfolgen und ist ebenfalls nach der
Grolle der zu betreuenden Flache gestaffelt. Das jahrliche Entgelt fur
vereinbarte Gehsteig- bzw. Grunflachenbetreuung ist auf 12 Monatsbetrage
aufzuteilen und monatlich auszuzahlen. Dieser Monatsbetrag ist auch
Bestandteil der Sonderzahlungen (UZ, WR) gemaR § 5.

Zum besseren Verstandnis welche Tatigkeiten in den einzelnen Positionen
enthalten sind, hier einige Beispiele:

e wochentlich Aufzugskabine reinigen bestehend aus Innenreinigung und
Tarbereich

¢ monatliche Waschkichenreinigung inkl. aller Gerate

e Kontrolle und/oder Beaufsichtigungstatigkeiten z.B. Lampen wechseln,
Zahlerstande ablesen, Entliften der Wasserleitungen, ...

e wochentliche Aufzugsbetreuung laut TUV, Uberpriifung des REM's?, keine
Notbefreiung
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e monatliche Aufzugsbetreuung laut TUV, Uberpriifung des REM's®), keine
Notbefreiung

e Fenster reinigen 2 x jahrlich inkl. Fensterstock, die Fensterfligelflache ist jene,
die (in der Norm) den beweglichen Teil des Fensters umfasst, zuztglich des
Rahmens

e FuUr jede weitere Fenster reinigen inkl. Fensterstock, w.o.

8.3. Zuschlage im Entlohnungsschema B (8§ 13)

Zusatzlich zu dem wie oben gemal Punkt 8.1. zu berechnenden Entgelt
gebuhren folgende Zuschlage:

e filr vereinbarte Reinigung von ekelerregenden Verschmutzungen pro
Reinigung 59,27 € V)

Schmutzzuschlag von 15 % des Stundenlohnes

Erschwerniszuschlag von 15 % des Stundenlohnes

Gefahrenzuschlag von 15 % des Stundenlohnes

fur auRRerordentliche notwendige Arbeiten an Sonn- und Feiertagen oder
wahrend der Nachtstunden zwischen 22:00 und 05:00 Uhr Zuschlag von
100 % des Stundenlohnes (z.B. wenn die Hausreinigung zufolge
aul3erordentlicher Umstande wie nach baulichen NotmafRnahmen, Schaden
durch Elementarereignisse, Rohrgebrechen u. a. nur zu diesen Zeiten
durchgefuhrt werden kann)

8.4. Andere Tétigkeiten (§ 16)

Tatigkeiten, die nicht von 8§ 15 erfasst sind, sind gesondert zu entlohnen: Auf
jeden Fall missen Dienstvertrag und Lohnzettel (zumindest bei
Lohn&nderungen) eine genaue Auflistung aufweisen.

e Gehsteigbetreuung ohne Winterdienst in der Zeit vom 16.10. bis 15.4. ist wie
die sommerliche Gehsteigbetreuung nach 8 15 zu entlohnen (EG 2). Das
Entfernen des Streusplitts obliegt ausschliel3lich der Winterbetreuung.

e Beaufsichtigung von Heizungs- und Warmwasseraufbereitungsanlagen
(d.h. Beobachtung und Kontrolle von Druck- und Temperaturstand und
Meldung bei UnregelméaRigkeiten): EG 2

¢ Beaufsichtigung von Saunen und Schwimmbadern (Einteilung der Benutzer,
Offnen und Sperren der Raumlichkeiten): EG 2

e Uber die Beaufsichtigung hinausgehende Betreuung und Wartung von
Heizungs- und Warmwasseraufbereitungsanlagen: EG 3

e Uber die Beaufsichtigung hinausgehende Betreuung von Saunen und
Schwimmbaéadern (Kontrolle der hygienischen Standards, spezifisch
erforderliche Reinigung): EG 3

¢ Reinigen von den zum Wéaschetrocken bestimmten Raumen: EG 1

e Laub entfernen: EG 1

e Spielplatz: EG 3 (Reinigung und Kontrolle)
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e MillgefaRe reinigen: EG 1 und allenfalls die SEG-Zulagen 2 bei Biotonnen;
sind technische Gerate im Einsatz: EG 3

e Schwimmbad: EG 3 (Chemikalien, technische Anlage) und allenfalls die SEG
Zulagen ?

e Baumschnitt: EG 2 (mit Ausbildung EG 3) und allenfalls die SEG-Zulagen ?

e Hobbyraume: EG 1 (mit Schlisselverwaltung EG 2)

e PC-Arbeiten: EG 2 oder EG 3 (je nach Umfang und Schwierigkeit der
Tatigkeit, sowie eventueller Kostenersatz fur Strom)

e Botengange: EG 2

e Reinigungsarbeiten in Zusammenhang mit Sanierungen: EG 1 (sind nach
tatsachlichem Stundenaufwand zu entlohnen, mit Koordination der Firmen
EG 2)

¢ Reinigen des Parteien-WC: EG 1

e Laubengéange von Schnee befreien: EG 2 (Analogie — Gehsteig) und allenfalls
die SEG-Zulagen ?

e Arbeiten in Sickerschachten: EG 2 (mit Wartung verbunden) und allenfalls die
SEG-Zulagen ?

e Teppichreinigung auf Gangen: EG 2 oder analog § 15 unter Heranziehung von
1x wochentlich Kehren & Waschen des Stiegenhauses und der Gange und 1x
wochentlich Kehren des Stiegenhauses und der Gange

1) Euro-Betrage und Prozentsatze aus dem MLT 2024

2) Die SEG-Zulagen sind entsprechend den Voraussetzungen nach § 14 zu gewahren und stehen auch
nebeneinander zu, wenn mehrere Kriterien gegeben sind.

3) Remote Elevator Monitoring
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